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GABINETE DA VEREADORA PRISCILA CARAÇA

INDICAÇAO N° 78/2025

Senhores Vereadores, Senhoras Vereadoras,

A Vereadora signatário, com assento nesta Casa Legislativa, no uso de suas

atribuições regimentais previstas no art. 96, em especial as definidas no art. 109, ambos do

Regimento Interno (RI), solicitam que seja submetida a presente INDICAÇÃO à apreciação

do Colendo Plenário e posterior envio ao Excelentíssimo Senhor Prefeito de Balsas — ALAN

DOUGLAS DE OLIVEIRA,

INDICANDO-LHE: A CRIAÇÃO DE UM LINK DE MARCAÇÃO DE

CONSULTAS NAS UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE, DE FORMA  A PERMITIR

QUE OS CIDADÃOS POSSAM AGENDAR SUAS CONSULTAS DE FORMA

SIMPLES, RÁPIDA E EFICIENTE, DIRETAMENTE PELA INTERNET.

JUSTIFICAÇÃO

O sistema atual de agendamento de consultas nas UBS geralmente exige que os

cidadãos se desloquem até os postos de saúde, o que pode resultar em longas esperas,

deslocamentos e dificuldades no acesso. A implementação de um link online de marcação de

consultas traria diversos benefícios à população  e ao sistema de saúde local, tais como:

FACILIDADE DE ACESSO: Qualquer cidadão com acesso  à internet poderia

agendar sua consulta de forma prática, sem a necessidade de se deslocar até a UBS.

REDUÇÃO DE FILAS E ESPERA: O agendamento online ajudaria a otimizar o

fluxo de atendimentos, diminuindo as filas presenciais nas UBS e a sobrecarga de trabalho

dos profissionais de saúde.

AUMENTO NA EFICIÊNCIA DO SISTEMA DE SAÚDE: A utilização de uma

plataforma de marcação online poderia contribuir para um melhor controle da demanda e da

oferta de serviços, permitindo à gestão da saúde pública planejar melhor os atendimentos e

recursos necessários.
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INCLUSÃO DIGITAL: A criação desse link também pode ser uma forma de

incentivar o uso das tecnologias digitais pela população, promovendo inclusão digital e maior

autonomia para agendamento de serviços.

CONVENIÊNCIA PARA OS USUÁRIOS: O agendamento online poderia ser feito

a qualquer hora do dia, permitindo que os usuários escolham o momento mais conveniente

para realizar o processo, sem a necessidade de esperar em longas filas ou depender de

horários limitados de funcionamento.

A implementação de um sistema de marcação de consultas online nas UBS representa

um avanço importante para a gestão da saúde pública local, otimizando recursos, reduzindo

custos e proporcionando uma experiência mais satisfatória para os cidadãos. Essa medida

facilitaria a vida de todos, principalmente daqueles que enfrentam dificuldades em

comparecer às UBS.

Diante do exposto, solicito a consideração e implementação dessa proposta, com o

objetivo de promover um serviço público de saúde mais acessível, eficiente e moderno para a

população de nosso município.

Plenário Vereador Domingos Gomes Holanda, em 19 de fevereiro de 2025.

Priscila Camargo Caraça Albuquerque

Vereadora/PL
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